Unternehmenspolitik STAHL

Der Kunde - unser Partner

Die Qualitat unserer Produkte und Leistungen ist Grundlage fiir unseren Geschaftserfolg. Qualitat bedeutet fiir uns
sowohl die ausgesprochenen, als auch unausgesprochenen Anspriiche unserer Kunden und interessierten
Parteien bestmaglich zu erflllen. In diesem Sinne ist die Qualitat unserer Produkte und Leistungen ein wichtiges
Kriterium flir die Kaufentscheidung, Auftragserteilung und eine langfristige Kundenbeziehung. Wir handeln stets im
Interesse unserer Kunden und interessierten Parteien und wollen allseits als verlasslicher Partner wahrgenommen
werden.

Fehler

Fehlerquellen und Verschwendung jeder Art beseitigen wir konsequent. Die Grundlage hierfir ist eine
systematische und transparente Fehlererfassung und Analyse. Fehlervermeidung hat hohere Prioritét als bereits
aufgetretene Fehler zu beseitigen. Trotz groRer Sorgfalt kénnen Fehler auftreten. Dabei werden nicht die
Schuldigen gesucht, sondern die Ursachen der Fehler analysiert und beseitigt.

Umweltschutz und Nachhaltigkeit

Es ist unsere Aufgabe, den Einfluss unseres Unternehmens auf unsere Umwelt maglichst gering zu halten, negative
Umweltauswirkungen zu vermeiden und den dkologischen FuRabdruck unseres Unternehmens kontinuierlich zu
reduzieren Wir achten deshalb besonders auf Einsparung von Energie und Rohstoffen und verlangen dies auch
von unseren Lieferanten. Wir bewerten regelmafig die Umweltauswirkungen unserer Prozesse und Produkte und
leiten daraus VerbesserungsmaRnahmen ab. Die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften ist flr uns selbstverstandlich.

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Alle Vorgesetzten sind verpflichtet, die Sicherheit und damit Gesundheit der Beschaftigten am Arbeitsplatz
kontinuierlich zu verbessern, Unfalle zu vermeiden, Gefahrdungen zu ermitteln und zu minimieren sowie
Arbeitsplatze ergonomisch zu gestalten. Um dies sicherzustellen, haben wir ein Arbeitssschutzmanagement-
system implementiert, das permanent und unter Einbeziehung aller betroffenen Bereiche weiterentwickelt wird.

Chancen und Risiken

Im Rahmen des Risikomanagements bewerten wir in allen Prozessen frilhzeitig potentielle Risiken und leiten
erforderliche MaRnahmen ein, um diese zu minimieren. Uber definierte Kommunikationswege wird auf erhebliche
Risiken unmittelbar und angemessen reagiert. Als Chancen betrachten wir Aspekte, die einen vorbeugenden
Charakter haben und somit Fehler, Unfalle und negative Umweltauswirkungen vermeiden oder neue Maglichkeiten
er6ffnen.

Im Rahmen der regelmaRigen Risikobewertung haben wir potentielle Notfallszenarien definiert und festgelegt,
was in solchen Fallen zu tun ist, um schnell und zielgerichtet reagieren zu konnen.

Prozesse

Alle Prozessablaufe sind transparent und klar definiert. Sie unterliegen einem kontinuierlichem Verbesserungs- und
Weiterentwicklungsprozess, um ihre Effizienz, ihre Umweltleistung, den Gesundheitsschutz sowie die Zufriedenheit
unserer Kunden kontinuierlich zu verbessern.

Mitarbeiter

Jede Mitarbeiterin, jeder Mitarbeiter ist flir die Qualitat seiner Arbeit, die eigene Sicherheit und Gesundheit sowie
die Einhaltung und Umsetzung bestehender Regelungen verantwortlich. Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
erkennen wie wichtig ihr personlicher Beitrag zum Unternehmenserfolg ist. Wir unterstlitzen sie durch eine positive
Gestaltung ihres Arbeitsplatzes unter Berlicksichtigung aller sicherheitsrelevanten Aspekte. Wir beziehen alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in die ldeenfindung und Problemldsung ein. Durch zielgerichtete Weiter-
bildungsmalinahmen sollen sie auch kinftigen Aufgaben gewachsen sein.
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Lieferanten

Wir pflegen ein partnerschaftliches Verhaltnis zu Lieferanten. Preiswirdigkeit, Qualitat und Termintreue sind
Voraussetzung flr eine erfolgreiche Zusammenarbeit. Bei Abweichungen erwarten wir von ihnen nachhaltige
Verbesserung. Zusammen mit unseren Lieferanten arbeiten wir daran, nachhaltige Lieferketten aufzubauen und so
den CO2 - Ausstof innerhalb der Lieferketten kontinuierlich zu minimieren.

Compliance

Als international tatiges Unternehmen genieRt der R. STAHL Konzern in der Offentlichkeit, bei Geschéaftspartnem
und Mitarbeitern einen exzellenten Ruf. Diesen Ruf zu wahren hat fiir uns oberste Prioritat. Wir legen daher Wert
auf Integritat und haben einen hohen Anspruch an ethisch einwandfreies, rechts- und regelkonformes Handeln. Mit
unserem Verhaltenskodex bekennen wir uns fir den R. STAHL Konzern zu diesem Anspruch und unserer
Verantwortung gegentiber unserem geschaftlichen und sozialen Umfeld sowie gegentber unseren weltweit tatigen
Mitarbeitern. VerstoRBe gegen den Verhaltenskodex werden, ebenso wie die Aufforderung zum VerstoR, nicht
geduldet und mit sémtlichen zur Verfligung stehenden Mitteln konsequent verfolgt und geahndet.

Waldenburg, im Marz 2023

Dr. Mathias Hallmann Martin Wilkens
Vorstandsvorsitzender (CEO) Senior Vice President GRC
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